Tajékoztatas a Hivatal belsé visszaélés-bejelentési rendszerérol

1. Hivatal adatai

Belvaros-Lipétvaros Budapest Fovaros V. keriileti Onkormanyzat Polgarmesteri
Hivatala

Székhely: 1051 Budapest, Erzsébet tér 4.

Képviseletre jogosult neve, beosztasa: dr. Tusor Gabriella jegyz6

Adoigazgatasi szam: 15505006-2-41

2. A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése

2023. julius 24. napjatol hatalyos a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény, az Uj
Panasztorvény (a tovabbiakban: Panasztv.), amely az Europai Parlamentnek és a Tandcsnak
(EU) az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmeérdl szo16 2019/1937 (2019. oktdber
23.) szamu iranyelvének a hazai jogunkba torténd atiiltetése. A Panasztv-ben elGirt
kotelezettséglinknek eleget téve a Hivatal belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet
Belvaros-Lipotvaros Budapest Févaros V. keriileti Onkormanyzattal és az Onkormanyzat
iranyitasa vagy feliigyelete alatt 4ll6 egyes koltségvetési szervekkel kdzosen, amely rendszerrdl
a Panasztv. 25. §-a szerint a jelen tajékoztatoval nyujtunk informaciot.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer elsddleges célja az, hogy a Hivatal mitkddésének
atlathatosagat, szervezetiink elszamoltathatosagat novelje azaltal, hogy a valds vagy vélt
jogsértéseket észleld és jelzd személyek megtorlastol vald védelmét biztositja a bejelentés
kivizsgalasa mellett.

3. A bejelentésre jogosultak
Hivatalunknal mik6do belsd visszaélés-bejelentési rendszer igénybevételére jogosult:

— az Onkormanyzat, a Hivatal és az egyes koltségvetési szervek valamennyi munkatarsa

— korabbi munkatarsa

— az Onkormanyzattal, a Hivatallal és az egyes koltségvetési szervekkel egyéb
foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonyban allo személyek, ideértve a gyakornokokat ¢€s az
onkéntes tevékenységet végzo személyeket

— azon személyek, akik az Onkormanyzattal, a Hivatallal és az egyes koltségvetési szervekkel
koréabban ilyen jogviszonyban alltak

— az Onkorméanyzattal, a Hivatallal és az egyes koltségvetési szervekkel munkaviszonyt vagy
egyéb foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivano olyan személyek, akik esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, ideértve az allaspalyazok felvételi
eljarasat

— az Onkorméanyzattal, a Hivatallal és az egyes koltségvetési szervekkel szerz8déses
kapcsolatban all6 egyéni vallalkozé

— egyéni cég

— az Onkorméanyzattal, a Hivatallal és az egyes koltségvetési szervekkel szerz8déses kapcsolat
1étesitésére vonatkozé eljarast megkezdett, szerzodéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzédéses



kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és
iranyitasa alatt allo személy,

akinek az Onkormanyzat, a Hivatal és az egyes koltségvetési szervek tevékenységével
osszefiiggésben barmilyen jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekmény vagy mulasztas
jut tudomasara.

4. A belso visszaélés-bejelentési rendszer eljarasi rendje

A Hivatal bels6 visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo alapveté rendelkezéseket és a
belsd visszaélés-bejelentési csatornakra vonatkozo, a bejelentések hatékony kivizsgalasat
szolgald garancialis eljarasi szabalyokat a 2025. januar 1-t6l hatalyos, a bels6 visszaélés-
bejelentési rendszerrdl szolo Szabalyzata tartalmazza.

A Hivatal a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetésére bejelentovédelmi felel6st
jelol ki.

A bejelentévédelmi felelés kozremikddik a jogsértésekre, etikailag aggalyos magatartasokra
vonatkozo6 bejelentések fogadasaban, értékelésében és hatékony kivizsgalasaban, a bejelentések
tartalma alapjan sziikség esetén vizsgalati terv és 6sszefoglald jelentés elkészitésében, valamint
a bejelentés tartalma alapjan sziikségessé valo intézkedések megtételében. A bejelentések
fogadasat és kivizsgalasat mint a belsd visszaélés-bejelentési rendszerrel 6sszefliggd kotelezo
feladatokat a Hivatal bejelentdvédelmi felelése latja el.

A Hivatal bejelentévédelmi felelésének neve és elérhetésége:

Malanics Zsuzsanna
Telefon: +361/872-7441
E-mail: visszaelesbejelentes@belvaros-lipotvaros.hu

A bejelentés kivizsgalasanak fObb szabdlyai: A bejelentésben foglaltakat az esetenként
l1étrehozott Vizsgalé Bizottsag a koriilmények altal lehetdve tett legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. E hataridot
kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatasa mellett meg lehet hosszabbitani.
A Vizsgalo Bizottsag irasban tajékoztatja a bejelentdt a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak
mellézésérdl és a melldzés indokarol, a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérdl, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl. Az irasbeli tjékoztatas mellézhetd, ha a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul
vette.

5. Bejelentések megtételének modja

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg a bejelentévédelmi felelésnek a
jelen tajékoztatd 4. pontjaban feltiintetett elérhetdségein. A szobeli bejelentést telefonon, vagy
mas hangiizenet-kiildé rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a szobeli bejelentést irasba foglalja és —
annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsara vonatkozo lehetdség
biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. A belsé visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentés irdsba foglalasa soran teljes és pontos
jegyzoékonyvet koteles késziteni.


mailto:bejelentovedelem/visszaelesbejelentes@belvaros-lipotvaros.hu

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetdje a szobeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirdsok szerint
megtett tajékoztatast kdvetden tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy irdsba foglalja
¢s — annak ellenOrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség
biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelentések fogadasanal a bejelentd személy személyazonossaga bizalmas jellegének
biztositasa kiemelt szempont, ugyanakkor a bejelentés anonim moédon is megtehetd, de ez
esetben a bejelentés kivizsgalasa mellézhetd.

A rosszhiszemi bejelentdt nem illetik meg a Panasztv-ben biztositott bejelentévédelmi jogok,
tovabba ha a bejelentéssel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére (pl. Btk. 226-227.
§-§) utald koriilmény meriilt fel, ugy a bejelentével szemben a felelésségre vonas irant eljaras
indulhat.

6. Adatkezelés a bejelentések kapcsan

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott és annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakrol érdemi informécioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés
targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk, és a bejelentés
kivizsgalasaban kozremiikodo személy részére tovabbithatoak.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajekoztatdsan til — a foglalkoztaté mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorldsa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szdmara.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mitkodésével kapcsolatos adatkezelési tajékoztato itt
talalhato.

Belvaros-Lipotvaros
Budapest Févaros V. keriileti Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatal Jegyzoje



